
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
 

 
 
À l’attention de Ninon Amey, résidant à 68100 Mulhouse, ninon.amey@gmail.com.  
 
 Je vous notifie par la présente ma rétractation concernant la commande de (insérer le nom 

du ou des produits) :  
 
 
 
Date de la commande (insérer la date) : 
 
Commande reçue le (insérer la date) : 
 
Nom du consommateur :  
 
Adresse du consommateur :  
 
 
Date et signature :  
 
 
 
 
 
 
Conformément aux Conditions générales de vente définies sur le site www.ninonamey.com, 

le retour des produits est à effectuer par le consommateur dans leur état d’origine et complets, 
de sorte qu’ils puissent être recommercialisés à l’état neuf. Les frais de retour sont à la charge 
du consommateur. Pour rappel, selon l’article L 221-28 du Code de la Consommation, ce droit 
de rétractation ne peut être exercé pour les livres dédicacés qui sont des biens personnalisés. 
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